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Formulár na odstúpenie od zmluvy 

  
 VÝMENA OD: (vyplňte prosím) 
 Firma/meno:____________________________________ 
 Adresa: ________________________________________ 

                                                                   Telefónny kontakt: _______________________________ 
                                                                                  Email:__________________________________________ 
                                                                                   Číslo účtu IBAN:__________________________________ 

 
VRÁTENIE KOMU: Elstrote, spol. s r.o.  
Sídlo spoločnosti: 018 02 Dolná Mariková 551  
  
 
 
Vážený zákazník, ak ste sa rozhodli vrátiť tovar a odstúpiť od zmluvy, žiadame Vás o kompletné vyplnenie 
nasledovného formulára:  
 
Číslo faktúry*: ............................................................................................................................................. 
 
Dátum prijatia tovaru*: .............................................................................................................................. 
 
Vraciam tieto položky*: .............................................................................................................................. 
 
..................................................................................................................................................................... 
 
..................................................................................................................................................................... 
 
..................................................................................................................................................................... 
 
Dátum vypísania formulára zákazníkom* ............................... Podpis zákazníka* ...................................... 
 
 
Poučenie pre zákazníka: políčka označené *, sú pre zákazníka povinné. Ostatné políčka formulára vypĺňa predávajúci. 
 
 
 

Vrátenie tovaru je možné bez udania dôvodu do 14 dní od zakúpenia! 
 

Potvrdenie spoločnosti Elstrote, spol. s. r.o. o vrátení tovaru – odstúpení od zmluvy pre následne 
spracovanie 

 
 
Dátum: ......................................  Pečiatka a podpis preberajúceho zamestnanca: .....................................                                 
           
 


